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 لشركة الكروم العمانیة (IMS) سیاسة نظام الإدارة المتكامل

 ISO 45001:2018، وISO 9001:2015 ،ISO 14001:2015 وفقاً لمعاییر

ظام تؤكد شركة الكروم العمانیة (ش.م.ع.ع) التزامھا الراسخ بمبادئ الاستدامة والممارسات الأخلاقیة في جمیع أنشطتھا. وقد أنشأت الشركة ن
، وذلك بھدف تحقیق التمیز  ISO 45001:2018، وISO 9001:2015 ،ISO 14001:2015 یتوافق مع متطلبات معاییر (IMS) إدارة متكامل

وفي ھذا الإطار، تلتزم شركة   في العملیات التشغیلیة، وضمان جودة المنتجات، والحفاظ على البیئة، وتوفیر بیئة عمل آمنة وصحیة لجمیع العاملین
 :الكروم العمانیة بما یلي

 
 أولاً: الجودة ورضا العملاء

تحسین تسعى شركة الكروم العمانیة إلى تلبیة توقعات العملاء وتجاوزھا باستمرار من خلال تقدیم منتجات خام الكروم عالیة الجودة. وتلتزم بال
 :المستمر لفعالیة نظام إدارة الجودة وعملیاتھا ومنتجاتھا، من خلال التركیز على ما یلي

 .تحسین الكفاءة التشغیلیة في جمیع مراحل العمل •
 .تعزیز رضا العملاء من خلال الاستماع لملاحظاتھم وتوقعاتھم والاستجابة لھاو  مواكبة متطلبات العملاء وتطلعاتھم •
 .ترسیخ ثقافة التمیز والجودة في جمیع مستویات الشركة •
 

 ثانیاً: حمایة البیئة والتنمیة المستدامة
 :تلتزم شركة الكروم العمانیة بالحد من التأثیرات البیئیة الناتجة عن أنشطتھا من خلال

 .البیئي لعملیاتھا الأثرتقلیل تنفیذ ضوابط فعالة ل •
 .الاستخدام الرشید للموارد الطبیعیة وتحسین كفاءة استخدامھاو تقلیل تولید النفایات وتعزیز أنشطة إعادة التدویر •
 .2040المشاركة الفعالة في تحقیق الأھداف البیئیة لرؤیة عمان ن والالتزام بجمیع القوانین واللوائح البیئیة الساریة في سلطنة عما •
 .تعزیز ثقافة الوعي البیئي لدى العاملین والمقاولین والمجتمع المحلي •
 

 ثالثاً: الصحة والسلامة المھنیة 
 :تلتزم شركة الكروم العمانیة بتوفیر بیئة عمل آمنة وصحیة لجمیع العاملین والمقاولین، وذلك من خلال

 .تطبیق ضوابط وقائیة واحترازیة فعالة للحد من المخاطر والحوادثو تحدید وتقییم مخاطر الصحة والسلامة المھنیة بشكل دوري •
 .دعم مبادرات التحسین المستمر في مجال السلامة والصحة المھنیةو .ترسیخ ثقافة السلامة الإیجابیة وتشجیع السلوك الآمن  •
 .ضمان الامتثال لجمیع القوانین والأنظمة والمعاییر الوطنیة والدولیة ذات الصلة •
 .تعزیز التواصل المفتوح والمشاركة النشطة للقوى العاملة في قضایا الصحة والسلامة •
 

 2040رابعاً: المسؤولیة المجتمعیة وتحقیق رؤیة عمان 
 :من خلال 2040تؤمن شركة الكروم العمانیة بدورھا كشریك فاعل في التنمیة المستدامة للسلطنة، وتساھم في تحقیق رؤیة عمان 

  تعزیز الإدارة المسؤولة والمستدامة للموارد المعدنیة والطبیعیة •
 .التقنیات والعملیات الصدیقة للبیئة والفعالة من حیث استھلاك الطاقةم ستخداا •
 .المحلي مجتمعمبادرات دعم و المشاركة الفعالة. تطویر وتنمیة الكفاءات الوطنیة، وبناء قدرات بشریة ماھرة ومتمكنة •
الالتزام بالتواصل الشفاف والمفتوح مع جمیع أصحاب المصلحة، بما في ذلك المساھمین، والعملاء، والعاملین، والمقاولین، والجھات  •

 .الحكومیة، والمجتمعات المحلیة
 

 خامسًا: الالتزام بالمراجعة والتحسین المستمر
اشى مع  تلتزم الإدارة العلیا لشركة الكروم العمانیة بالمراجعة الدوریة لھذه السیاسة، لضمان استمرار ملاءمتھا وفعالیتھا، وتحدیثھا بما یتم

 .المتغیرات التنظیمیة والتشریعیة، والتحدیات البیئیة والتشغیلیة، وتطلعات أصحاب المصلحة
 

 
 

 ع الرئیس التنفیذيتوقی
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